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APMACIBU CIKLS ,,UZ KLIENTU ORIENTETU PAKALPOJUMU PIEEJAMIBA UN KVALITATE
PASVALDIBAS”
projekta LLI-59 “Praktisko apmacibu un pasakumu cikls sadarbibas veicinasanai starp iestadém un
darbinieku kapacitates celSanai (Open Leadership)” ietvaros

PROGRAMMA

2018. gada 28. junijs, Riebinu novada Kultdras centrs
Saules iela 8, Riebini, Riebinu novads

Cilvekresursi, to attistiba un optimizacija

Registracija

09:30 — 10:00 .
Kafijas pauze

10:00 — 12:00 Darbinieku iesaiste kvalitativaka darba veikSana.

12:00 — 12:45 Pusdienas

Emocionala inteligence - viena no augstak vértétajam prasmém. PielietoSanas

12:45 - 15:00 iespéjas.

15:00 — 15:15 Kafijas pauze

Profesionala konfliktsituaciju risinasana pasvaldibas darba vide, komandas darba
15:15-17:00 bavésana un veidoSana. Rezultativas cilvekresursu politikas veidoSana un
ievieSana pasvaldiba. Optimizacijas iespé&jamie celi.

17:00 Jautajumi un atbildes

Cilvéki ir lielakais un vértigakais pasvaldibai pieejamais resurss. Ir bitiski pievérst TpaSu uzmanibu ST resursa
pilnvértigai izmantoSanai un attistiSanai paraléli dazadiem optimizacijas procesiem. Apmacibu tresaja diena,
2018. gada 27. janija, plasak tiks apskatiti ar cilvékresursu politiku un vadibu saistitie procesi konceptuali,
savukart ceturtaja diend, 2018. gada 28. junija, tiks stastits par produktivaka mikroklimata un kvalitativu
attiecibu veidoSanas principiem organizacija.

Apmacibu dalibniekiem ir iesp&jams iesitit sev aktualakas témas vai problémjautdjumus par Sajas apmacibu
dienas apskatito jautajumu loku vai Sos jautdjumus uzdot arT apmacibu laika, lai tas batu noderigakas.

Apmacibas norit 10 dienu apmacibu cikla ietvaros, vél tiks apskatitas Sadas témas, detalizétaka informacija
sekos:

10.07.2018. Ko vélas klients 21.gadsimta?

11.07.2018. Partneriba, sadarbiba ar dazadam klientu grupam pasvaldibas optimizacijai un attistibai
18.07.2018. LEAN riki - nebeidzamo uzlabojumu kultdra ikdiena pasvaldibas darba

19.07.2018. Procesu optimizacija, inovacijas

01.08.2018. Pasvaldibas darba izvértédana un uzlabojumu plano$ana

02.08.2018. Pasvaldibas darba izvértédana un uzlabojumu plano$ana

Apmacibas organizé Latgales planosanas regions, to norisi nodrosina SIA “lzaugsmes Kvartals”. Projekta
LLI-59 “Open Leadership” aktivitaSsu plans pieejams: https://lpr.gov.lv/iviregionalie_projekti/open-
leadership/aktivitasu-plans/#.WxURooouCM8



